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Un spectacle en 15 tableaux de
Patrice Muller

Avec
Maud Galet-Lalande
Franck Lemaire

Patrice Muller
Collaboration artistique : Cathy Bernecker
Conception musicale : Ismail Sa_fwan
Conception lumiére: Cyrille Siffer
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La crise est morte....

Vive la création d’ entreprise!
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La crise ... ou sont les responsables ?

 Pas les chefs d’ entreprises présents dans la salle !
* Subprimes, traders fous, banquiers irresponsables, ...

* Les professeurs d’ économie et de gestion qui n’ ont pas prévu
la crise ?

* inexacts: certains avaient prévu la crise, mais ils n’ ont pas été
entendus
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La crise ... ou sont les responsables ?

Sabine Urban, directrice de I’ ex-IECS écrivait a
propos de la financiarisation de |I' économie
mondiale :

« Cette situation est économiquement et
socialement intenable a terme » (Urban,Velo,
2005).
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propos de la financiarisation de 1'économie mondiale, Sabine Uthan

écrivait en 2005 : « Cette situation est économiguement et
socialement intenable & terme ». La cause est aujourdhui entendue, la crise
était prévisible et avait é48 prévue, mais par intérét, myopie ou cécité sélective,
par descomportements mimétiques et moutonniers, les responsables publiques
et les managers n’avaient pas voulu voir la réalité | La crise est complexe et
mltiforme et I"analyse de ses canses requiert des mgards divers, comme le
montrent les contributions de la premiére partie de cet ouvrage rédigé
hommage 4 Sabine Urban, Professeur & I"Ecole de Management Strashourg :
crise financiére, économique, sociale, écologique, de valeurs (au sens non
financier du terme)...! Quelques bons indices boursiers ne régleront pas un
probléme de fond qui nécessite de remettre en canse fondamentalement les
modéles dominants du management.

Des réponses 4 la crise sont dans les hommes et le management. C'est ce
qui est proposé dans la seconde partie de I"ouvrage ob des pistes sont définies
pour imnover et donc sortir de la crise. I s'agit de changer mos cartes
cognitives, de faire évoluer nos représentations managériales et la nature de
nos enseignements. La finance doit étre remise 4 sa place, celle d"une fonction
technique, au service de |a stratégie. Les questions du développement durable,
de Ia responsabilité sociale des entreprises doivent étre présentes an rang de
finalités de I'entreprise. 1| faut former de nouvelles générations de managers
capables d'instiller au sein des entreprises ces considérations qui demain
constitueront les sources d" avantages concurrentiels.

Les Hommes

et le Management :
des Réponses

a la Crise
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La crise ... ou sont les responsables ?

Helfer, Kalika, Orsoni : « Si la logique financiére
s’ est de nos jours imposée a tous les managers,
elle présente cependant des inconvénients qui
risquent de se transformer en déefauts graves
aussi bien pour I’ entreprise que plus

largement pour la société »
Management, Stratéegie, Organisation, 2006.
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La crise ... ou sont les responsables ?

La financiarisation des marcheés et du management des
entreprises

la finance est passée d’ une fonction technique de
gestion optimale des ressources a une fonction
considéréee comme strategique

Comportements ‘moutonniers’, mimétisme
comportemental, qui créent les bulles
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La crise ... quelle(s) crise(s) ?

* Crise financiere

 Crise économiqgue

* Crise sociale

* Crise industrielle

 Crise morale

* Crise des modeles de management
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La crise modifie les comportements :
Deux exemples,

* Les voyages en classe business pour les cadres,
conséquences pour les compagnies aériennes

* Les comportements des étudiants
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Réaction des étudiants de I’ EM face a la crise

Enquéte par internet sept. 2009, étudiants sortis en juin,
question n°33

Le contexte économique actuel vous conduit:

- A accepter un cdd : 62% oui
- A vous orienter vers des PME : 24% oui
- A envisager une création d’ entreprise: 30% oui
- A prolonger un stage : 47% oui
- A faire une année d’ étude a I’ étranger : 44% oui
- A réduire vos exigences en matiére de salaires : 68% oui
- A changer de secteur : 58% oui
- A prolonger les études: 38% oui
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La crise modifie les comportements :

» certaines modifications sont structurelles

 d’ autres sont conjoncturelles
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« Crise » peut s’ écrire en chinois grace a deux idéogrammes :

- Danger, menaces Wéi (f&)

- Chance , opportunités ji (#l)
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Opportunités?

- Rachats d’ entreprises , reprise d’ entreprises

* |dentification de nouveaux marchés

 Création d’ entreprises (les grandes entreprises vont-elles
créer des emplois?)
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Pourquoi la crise est-elle source d’ opportunités?

 La crise remet en cause les schémas cognitifs, les
représentations, les fagcons de pensée (ex: secteur automobile)

«-> ruptures cognitives
* La crise est un déclencheur de changement
 La crise est un accélérateur de changement

 La crise fait apparaitre de nouveaux comportements

M



Ecole de
Management

Strasbourg

UNIVERSITE DE STRASBOURG /\ L \

www.em-strashourg.eu ..
La nouvelle référence

Opportunités? Lever les freins :

* Individuels et psychologiques

« Administratifs

 Financiers
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Opportunités? Roéle des acteurs :
* Role des pouvoirs publics et des collectivités
- Réle des universités, Ecoles d’ ingénieurs (Alsace Tech)
* Role des banques
 Réle de soutien de conseils, d’ accompagnement

* Par des seniors expérimentés
* Par des juniors disponibles (année de césure, projets)
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Facteurs de succeés d’ une création d’ entreprise?

 La (le) créatrice (eur)

 Le marché

* Le financier

 Le management
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Réactions opérationnelles a la crise?

*Réduction de colts, notamment de communication

« Réduction d’ effectifs

* Logiques de replis

Alors qu’ en période de crise, il faut investir!
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Opportunités stratégiques a la crise? 2 questions

- stratégie de colts / stratégies de différenciation ?

- stratégie innovante/ stratégie traditionnelle?
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Opportunités stratégiques a la crise?

3 axes :

 Réactivité

* Développement Durable : entrepreneuriat soutenable

* TIC/ Sl/ internet
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La crise est morte....

Vive la création d’ entreprise!
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La Business School de la premiére Université de France

Merci pour votre attention
24/24 //365/365

Michel.kalika@em-strasbourg.eu
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