Chapitre 2 — La démarche stratégique
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Chapitre 2 — La démarche stratégique

Figure 2.1. Les principes du modéle LCAG
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Figure 2.2. La vision, caractéristiques et fonctions
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Figure 2.4. Les différentes formes de planification
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Figure 2.5. La démarche stratégique
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Figure 2.6. L'écart stratégique
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Figure 2.7. Les dimensions déduites et construites
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Figure 2.8. La décision stratégique
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Tableau 2.1. Un exemple de grille d'évaluation stratégique

s SR

Alignement stratégique
mission 3 5 8
valeurs 4 5 6
structures 7 5 2
hommes 4 7 8
environnement 4 6 8
Synergie
commerciale 2 4 5
dimage 3 6 9
financiére 4 5 9
de production 2 7 7
d'organisation | 5 6
Risque 4 | 5
Colit 6 4 5
Rentabilité 4 7 4
Faisabilité 7 9 8
Total 60 76 90
o p N Chaque choix possible estic noté de | 2 10, mans pondération des critéres
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Tableau 2.2, La traduction budgétaire de la stratégie

Stratégieset | Budget | Budget Bud'set Budget Total
sous-stratégies | production | finance R marketing | '°

oMo >
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Figure 2.9. Le contréle stratégique
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Figure 2.10. La démarche stratégique
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Figure 2.11. Le non-contréle stratégique : causes et conséquences
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Figure 2.12. La détection des surprises
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Chapitre 2 — La démarche stratégique

Tableau 2.3, Un bilan de la planification stratégique

- Oblige les dirigeants & briser leurs habitudes. = Parait inadaptée en plriode de crise.
- Implique les dirigeants qui ont participé & [dabo- - Reste sowvent trés abstraite.

ration de b sratégie = Nest pas soucieuse de b mise e ceuvre opérae
- Constitue un excellent moyen de communication  tiomelle.

et de coordination = Bride Minnovation, b flexibiité et b réactivité
- Assure les bases du contrdle. - Favorise les tendances centralisatrices.
- Elrgit b Vision des resporsables - Soumet les managers 4 un contrde paperassie.

T
¢ Vuibert ¢ Management stratégique 9¢ édition
o J.-P. Helfer - M. Kalika = J. Orsoni 15




E"aﬂlfre ! - Eg aemafc"e s!rgleglﬂua

Figure 2.13. Les finalités de |'entreprise

organisationnel financier
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Figure 2.14. Les parties prenantes ou stakeholders
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Figure 2.15. Les finalités externes et les finalités internes

FINAUTES

Shareholders Stakeholders
Salariés Dirigeants
Actlonnalres ' Partles prenantes
Augmenter valeur Protection de Maintien emploi Rémunération
firme l'environnement
Pérennité Développer Amélioration Prestige
l'emploi rémunération

Distribuer dividende Développement Amélioration Aexibilité
maximum durable conditions

de travail
Distribuer dividende Croissance

MANAGEMENT

STRATEGIQUE Vuibert ¢ Management stratégique 9¢ édition
o J.-P. Helfer - M. Kalika - J. Orsoni

19
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Figure 2.16. Les quatre modéles de gouvernance
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Figure 2.17. Les trois piliers du développement durable
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'Chapitre 2 — La démarche stratégique

Figure 2.128. Un exemple de mise en ceuvre de la RSE chez Pernod Ricard :
une plate-forme dédiée, pour une plus grande lisibilité de la stratégie
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Figure 2.19. Le systeme d'objectifs
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Figure 2.20. Les coalitions internes et externes
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Chapitre 2 — La démarche stratégique

Tableau 2.4. Les deux visions de |'analyse stratégique

Portefeullle d'activités Portefeuille de ressources:

Environnement * aangidles et intangidles

Recherche des opportunités « financidres

Eviter les menaces o matdrielles

Secteurs dactivité * hurmaines

Segment stratégique * savoir-fire

Intensité concurrentielle Hétérogénéité des ressources

Low cost Originalité des ressources:

Differencation des produits o rareté,

Chaine de valeur « canactére non imitable,

Avantages pergus par le client * non-interchangeabillité de toutes ces ressources
Portefeuille de compétences
Capacités dynamiques
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Figure 2.21. Les contraintes stratégiques
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Les performances économiques et sociales
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Existe-t-il un management européen ?

- une préoccupation plus marquée pour la prise en compte de
1’ homme et la responsabilité sociale de 1’ entreprise,

- une relation plus proche avec les autorités gouvernementales
dans les Etats,

- un sens développé de I’ interculturel et le respect de la diversité,

- une ouverture au monde accentuée
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